
LMICROSS CULTU R E

66

Boka kurs på www.lexicon.se eller 020-333 222

www.lexicon.se  •  020-333 222

Affärsengelska – Nå fram med ditt budskap

INNEHÅLL  

Du får lära dig

Affärskommunikation

• grammatik

• uppbyggnad av ordförråd

• mötesteknik 

• argumentation/ förhandling

• tonläge, ordval, nyanser.

• artighet kontra direkthet 

• effektiva presentationer

Färdighet

Få fram sitt budskap på ett interkulturellt anpas-
sat sätt.

OBS: Detta är exempel på moment som kan ingå. 
Slutgiltigt kursinnehåll bestäms efter testresultat 
och intervjuer och i samråd med deltagare och 
kursledare.

Omfattning

30-40 lektioner à 45 minuter.

När vi uttrycker oss på svenska så gör vi det med våra svens-
ka värderingar det vill säga vi uttrycker oss försiktigt, använ-
der inte starka ord, överdriver inte och är inte alltför positiva. 
När vi uttrycker oss på engelska så gör vi det på ganska bra 
engelska men med vår svenska kultur vilket gör att vi av 
många andra kulturer uppfattas som otydliga, trevande och 
inte så säkra på oss själva. 

Detta får betydelse i våra möjligheter att nå fram i beslut, förhandlingar, 
säljsituationer och i presentationer. ACCEPT Cross Culture har utvecklat en 
utbildning i engelska som lägger stor tonvikt vid kulturella skillnader så att 
den blir fokuserad på att man ska bli uppfattad på rätt sätt av sin engelsk-
talande kund, leverantör eller kollega.

Utbildningen i engelska är verklighetsnära och bygger bland annat på 
material från tidningsartiklar samt på material som tillhandahålles av kun-
den. Gruppindelning eller enskild utbildning enligt testresultat och behov.

Kursen i engelska kan med fördel kombineras med en halvdags kurs i 
kulturella skillnader (se idékoncept: Interkulturell Kommunikation Sverige/
andra kulturer).

UTBILDNINGSMÅL

Stärkt självförtroende när det gäller att kunna argumentera på engelska 
och att kunna framhäva en ståndpunkt eller en åsikt på ett trovärdigt och 
effektivt sätt muntligt och skriftligt.

MÅLGRUPP

Personer verksamma inom internationella företag, organisationer och 
myndigheter.

FÖRKUNSK APSKRAV

För detta exempelupplägg behövs en medel 
nivå i engelska. Du bör kunna förstå och 
delta i en vanlig konversation. Du kan ge 
presentationer och delta aktivt i sammanträ-
den. Du kommunicerar på telefon. Och kan 
sätta ihop standardbrev, rapporter fax och 
email. Du har svårigheter att hantera kom-
plicerad information och känner dig ofta i 
underläge när det gäller att kunna övertyga 
en ståndpunkt.


