LEXICON

LEDARSKAP

Ledarskapets
Grunder

De viktigaste verktygen for ett framgangsrikt ledarskap

Att kliva in i chefsrollen &r valdigt roligt och manga ganger daven utmanande. Ibland far man tid att véxa in i rollen och allt det nya
som det innebdr medan andra hamnar i situationer dar man blir osdker och kanske inte agerar pa det satt som det férvantas av en
chef. Det kan handa att man tar i for mycket eller att man helt enkelt duckar ndar man i stéllet borde vara tydlig och bestamd.
Under denna utbildning berdor vi rollen som chef/ledare, hur man kommunicerar med sina medarbetare samt hur man arbetar for

att skapa bra och effektiva team.

Vi arbetar med upplevelsebaserat larande dar vi varvar korta teoriavsnitt med tid for reflektion, diskussion och praktisk tréaning
individuellt och i mindre grupper. Vi fokuserar pa manniskan, strukturen och metoderna for att 6ka din effektivitet men kommer
inte att dgna sa mycket tid pa IT-stéd som Outlook mm.

= Ledarskap — Rollen, relationer och sjalvinsikt = Fallgropar
= Vanliga utmaningar som t.ex. leda 6ver tidigare = Utmanande samtal - struktur
kollegor = Det borjar med dig — Tillit och vision

= Kommunikation och feedback
= Coachande ledarskap

= Konflikthantering — struktur

= Hantera reaktioner

= Konfliktstilar

Utbildningsmal

Malet ar att deltagarna efter
avslutad utbildning ska forsta
sin roll som ledare och arbeta
genom att involvera
medarbetarna for att
effektivisera och skapa bra
team. Langsiktigt arbeta med
feedback och coachning for
att 6ka samsyn och skapa
motivation. Anpassa sin
ledarstil utifran de
utmaningar och situationer
som uppstar. Hantera
konflikter och genomféra
strukturerade samtal.

Har ert foretag behov av anpassad utbildning? Vi skraddarsyr utbildningens tid,
plats och innehall helt efter era behov. Kontakta oss for mer info.

= Effektiva team —Susan Wheelan
= Facilitera problem i gruppen
= Att driva férandring

Forkunskaper
Du ar intresserad av
utveckling och ledarskap.

Malgrupp

Utbildningen vander sig till
dig som ar ny i din ledarroll,
till dig som kanner att du vill
ha en grundutbildning som
bas i ditt ledarskap eller till
dig som ska bli ledare.

Diplom

Efter genomford utbildning erhaller du ett diplom.
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